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Thyc hién Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2007 cua
Chinh pht vé ing dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha
nudc va cac chuong trinh, ké hoach tng dung cong nghé thong tin da dugc
Thu tuéng Chinh pht phé duyét, trong thoi gian qua, cac co quan nha nudc da
nd luc ung dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly, diéu hanh, trao
ddi vin ban, tai liéu, hudng t6i nang cao hiéu qua hoat dong va budc dau dat
duoc nhimg két qua quan trong. Tuy nhién, so véi cac yéu cau dit ra, cac co
quan nha nudc van chua tan dung hi¢u qua cac didu kién hién co dé thue su
tao nén mot moi tru'orng lam vigc di¢n tir hién dai, minh bach, giam glay t0,
tiét kiém chi phi, thoi gian. Nhidu co quan nha nudc da dugc dau tu ha tAng
k¥ thuat, cac hé thng quan ly van ban va diéu hanh, hé thong thu dién tu,
nhung phén 1én cac vin ban van dugc trao ddi bang hinh thirc gidy to truyén
théng gay lang phi thoi gian va chi phi, cong tac xir ly, diéu hanh cong viéc
qua mang cua lanh dao cac clp rét it duoc thuc hién. Pé khic phuc tinh trang
nay, nhim ting cudng su dung van ban dién tir nhu mot hoat déng cai cach
hanh chinh, phat trién Chinh phu dién ti, chuyen tir phuong thic lam viéc chu
yéu dua trén gidy sang phuong thic lam viéc qua mang véi van ban dién ti,
Thi tuéng Chinh pht chi thi:

1. C4c Bo, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh pht, Uy ban nhan
dan tinh, thanh pho truc thugc Trung wong c6 trach nhiém:

a) Tang cudng s dung vén ban dién tir trong hoat dong ndi bo cua moi
co quan nha nudc:

- Céac co quan nha nudc tir cap don vi truc thugc tai cac Bg, tu cap S0,
ban, nganh, quén, huyén tai cac dia phuong tro 1én phal su dung hé théng thu
dién tir dé trao ddi cac loai van ban sau day trong ndi by moi co quan: Gidy
moi hop ndi bo; tai liéu phuc vy hop; vén ban dé biét, dé bao céo; thong bao
chung cta co quan; cac tai liu can trao déi trong qua trinh xir ly cong viéc,
ting budc tng dung rong rai hé théng thu dién tir dén cdp x4, phuong tai cac
dia phuong;




- Céc co quan nha nuéc tir cip don vi truc thudc tai cac B, tir cip so,
ban, nganh, quan, huyén tai céc dia phuong tré 1én da dugce trang bi hé thdng
quan 1y van ban va diéu hanh phai str dung hé théng nay dé trao ddi cac thong
tin sau: Thong tin chi dao, diéu hanh ctia 1anh dao; lich cong tac co quan; cac
chuong trinh, ké hoach ctia co quan; cdng van; tung bude ing dung hé théng
quan 1y vin ban va diéu hanh dén cap xd, phuodng tai cac dia phuong;

- Sir dung phéi hop giita hé thdng thu dién tir va hé théng quan ly
vin ban va diéu hanh trong diéu hanh cdng viéc, bdo dam tinh hiéu qua,
thuan tién;

- Khuyén khich trao ddi cac loai van ban khic trong hoat dong ndi bo
mdi co quan nha nudc qua mang tai tit ca cac cap,

- Trién khai viéc s6 hoa céc van ban, tai lidu luu trit dé phuc vu viéc tra
clu, tim kiém va x ly thong tin ctia cn bd, cbng chire, vién chire qua mang,

b) Tang cuodng sir dung van ban dién tir trao dbi gifta cac co quan nha
nudc voi nhau, hodc gilta co quan nha nudce voi cac co quan, t6 chire, doanh
nghi€p, ca nhan khac:

- Sr dung hiéu qua hé thong thu dién tir hoac hé thong quéan ly vén ban
va didu hanh (neu cac hé thong quan ly van ban va diéu hanh gifta céc co
quan da dugc két ndi véi nhau) dé giri, nhan vin ban hanh chinh gifra céc co
quan nha nudc voi nhau, hodc voi cac co quan khac, tién toi thay thé dan van
ban gidy; khuyén khich viéc trao ddi cac loai hé so cdng viéc va vén ban khac
gifta cic co quan, t6 chiic qua mang dén tit ca cac cap;

- Sur dung ngay cac trang théng tin dién ti, cong thong tin dién tir cla
don vi hoic Céng thong tin dién t clia Chinh phu dé ding tai cac vin
ban quy pham phdp luat va cac loai thong tin khac néu tai Nghi dinh
sO 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién t
hodc cong thdong tin dién tir cla co quan nha nudc, phuc vy viée tham khao,
str dung, luu trit trén may tinh, han ché sao chup ra ban gidy dé gui den cac co
quan, don vj truc thudc hogc ca nhan; dang tai cac dy thdo vén ban can xin y
klen rong rai cac t6 chirc, c4 nhan, han ché viéc gui dy thao vén ban in trén
gidy dé xin y kién;

- Khi gtri hodc phat hanh van ban gidy cac co quan pha1 gui kém theo
ban dién tir qua mang; thuc hién nghiém cédc quy dinh vé viéc giri ban dién tr
hé so trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, timg budc mo rong ap dung dbi
v6i hd so trinh Uy ban nhén dan, Chu tich Uy ban nhan dan cac cap;

- Cac loai tai li€u, van ban hanh chinh da dugc xac thyc bang chit ky sb
va giri qua mang thi khong phai gii thém van ban gidy;



- Cong khai dia chi thu dién tir hodc hé thong thong tin dung d¢ giri nhan
vin ban dién tr cia co quan dé phuc vu vigc giri, nhan van béan dién tir.

¢) Bao dam cac dieu kién st dung van ban dién tir trong hoat dong cia
co quan nha nudc:

- Tan dung ngay ha ting k¥ thuat va céc phin mem hién c6, trudce hét
bao gébm may tinh, mang cuc bd (LAN), cic mang truyén sb liéu dung riéng
cia cdc co quan Dang va Nha nudc, hé théng quan 1y van ban va diéu hanh,
hé théng thu dién tir dé quan Iy, diéu hanh céng viéc, trao dbi cic vin ban
dién tr qua mang trong noi bo va gilfta cac co quan;

- Khin truong ban hanh quy dinh bt budc thuc hién quan 1y, diéu hanh
cobng viéc, trao doi van ban dién tir qua mang trong quy trinh cong viéc cia
CO quan;

- Hang nim, t§ chic céc khéa ddo tao ngin han dé cic can bd, cong
chire, vién chire c6 thé ung dung cong nghé thong tin trong cdng viéc, trudc
hét tap trung vao céc ndi dung nhim tang cuong st dung vén ban dién tir; day
manh cOng tac tuyén truyén, nang cao nhén thirc vé sir dung vin ban dién tir
trong cong viéc;

- Turng budce trlen khai ing dung chir ky ) trong céac hé théng thong tin
theo nhu ciu thyuc t& nhim thay thé dan viéc bét budc giri vin ban gidy c6
chir ky va ddu qua dudng buu dién bang viéc giri van ban dién tir ¢6 chir ky
s6 qua mang;

- Bao dam cac hé théng quan ly vin ban va diéu hanh quan ly, luu trix
ddy du cic vin ban dién tir phyc vu xtr ly, didu hanh cbng viéc va tra clu
thong tin qua mang;

- Tuan thu cac tiéu chudn vé tmg dung cong nghé théng tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc, cac quy dinh vé an toan, an ninh théng tin;

- Xay dung va trién khai ké hoach duy tri, phat trién ha tang k¥ thuat va
cac hé thong thong tin phuc vu cong tic quan ly, didu hanh cong viéc, trao dbi
vin ban dién tt gilra cac don vi, bao dam khdng trung ldp véi cac ndi dung
tridn khai céc hé thdng thong tin chuyén nganh;

- Bao dam kinh phi nang cip, hoan thién ha thng k¥ thuét, cac hé théng
thong tin phuc vu cdng tac xu 1y, trao aoi vén ban dién tr hudng t6i nang cao
hiéu qua hoat dong, mé rong két ndi dén cap phuong, x4 tai cac dia phuong,
coi ddy la cac nhi¢m vu cap bach, 1a didu kién téi thidu d& 1am viéc, dugc wu
tién kinh phi trong ké hoach ngéan sach hang nam.

d) Thyc hién cOng tac kiém tra, dnh gid, bdo céo tinh hinh st dung vin
ban dién tr cda co quan nha nudc cac cap, gobm cic ndi dung sau:



- Thuong xuyen kiém tra, danh gia viéc str dung vén ban dién tir clia can
bo cdng chire, vién chirc trong cong viéc, coi day 1a trach nhiém, quyén han
cua can b, cong chirc, vién chirc trong vigc nang cao hiéu qua hoat dong,
thuc hanh tiét kiém, cai cach hanh chinh. Trong d6, quy dinh rd tiéu chi ddnh
gia, don vi chu tri theo ddi, cdc hinh thirc khen thuong, ky luat dbi véi cac
don vi, ¢4 nhén trong viéc thuc thi quy dinh vé sir dung van ban dién tir trong
cdng viéc;

- Béo cdo két qua thyc hién Chi thi hang nam va dot xuét theo huéng dan
va yéu ciu ctia Bo Thong tin va Truyén thong dé téng hop, bdo cao Tha
teong Chinh phu. Trong d6 néu rd, dinh lugng tinh hinh thyc hién theo timg
ndi dung cua Chi thi, hi¢u qua tiét kiém vé thoi glan kinh phi khi tmg dung
cac hé thong théng tin dé quan ly, dleu hanh céng vigc, trao dbi vin ban dién
tir trong ndi bd va gitta don vi cac cap

2. Thu trudng co quan nha nudce céac cap cé trach nhiém:
a) Guong mau thuc hién viée quén ly, dicu hanh cdng viéc qua mang;

b) Quyét liét chi dao cdc cé nhéan, don vi trong co quan sir dung vén ban
dién tir; ru tién ngudn luc dé trién khai cong téc nay;

¢) Chiu trach nhiém véi co quan quan 1y cép trén v& tinh hinh trién khai
Chi thi tai don vi minh;

d) Bo trudong, Thu truong co quan ngang B9, Thu truéng co quan
thuoc Chinh pha va Chu tjch Uy ban nhan dan cdc thanh pho truc thudc
Trung wong: Ha No6i, Hai Phong, Pa Nang, Hb Chi Minh va Cén Tho quén
triét chi dao cac don vi truc thudc trong hd so trinh cac cap c6 thdm quyén, bit
budc giri kem van ban dién tir song song cung van ban gidy trong nim 2012;
tién t6i xtr Iy, trao doi cong viéc cht yéu qua mdi truong mang,.

3. Cén b9, cong chirc, vién chirc trong co quan nha nude cac cép ¢
trach nhiém:

a) Thuc hién nghiém céc quy dinh cia co quan trong viéc stt dung vin
ban dién tir trong cong viéc;

b) Sir dung hop thu dién tir véi dia chi tén mién .gov.vn duoc cp phat dé
trao doi van ban dién tir trong cong viéc;

c) Thay doi 1é 18i, théi quen lam viée, hudng téi méi trudng lam viée
dién tr, hién dai, hiéu qua;

d) Cha dong dé& xuét cac sang kién nhim ting cudng img dung cong
nghé thong tin ning cao ning suét, hidu qua 1am viéc.



4. B6 Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém:
a) Chu tri, ph01 hop v6i B Noi vy, Van phong Chinh phu dé xuét xay
dyng méi, hoic diéu chinh, bb sung, trinh cap c6 tham quyén ban hanh hosc

ban hanh céc van ban quy pham phép luat nham ting cuong sir dung van ban
dién tir trong hoat dfng ctia co quan nha nudc;

. Trong ndm 2013, trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh céc quy dinh cy
thé vé viéc sir dung, trao d6i vin ban dién tir doi vai tai li€u, van ban, bdo céo
va c4c vin ban hanh chinh khéc gitra cac co quan nha nuée tir Trung wong t6i
dia phuong trén moi truong mang;

b) Phéi hop vdi Ban Co yeu Chinh phu xdy dyng 1§ trinh va trién khai
cac ndi dung nhﬁm d4y manh sir dung chir ky s6 trong hoat ddng ctia co quan
nha nudc cac cap,

c) Trién khai céng tic tuyén truyén, d2o tao, tdp huin nhim ning cao
nhén thirc, k§ ning cda cac can bd, cong chirc, vién chire trong viée sir dung
vin ban dién tir trong cong viéc;

d) Huéng din, don dbc, tong hgp, bdo cdo Thu tuéng Chinh phu tinh
hinh thyc hi¢n Chi thi cua cic By, co quan ngang B, co quan thuge Chinh
pht, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong; dé xuét céc giai
phép thic ddy trién khai céc ndi dung cta Chi thj nay;

d) Hoan chinh hé théng tiéu chuin, quy chuln k¥ thuét v& chir ky sb va
mg dyung cong ngh¢ théng tin trong co quan nha nudc; kiém tra danh gia viée
tuan tht c4c tiéu chuin, quy chudn ndy clia cic co quan nha nuéc;

e) bon doc, khin truong trién khai c4c nhiém vy lién quan tai Chuong

trinh quoc gla vé (mg®ung cong ngh¢ théng tin trong hoat dong cua co quan
nha nudc giai doan 2011 - 2015; xay dyng 19 trinh bat budc thuc hién viéc g
hd so dién tir kém theo hd so trinh gidy tai céc cép tir Trung wong téi dia
phuong, bao dam dat myc tiéu dén nam 2015 c6 60% vin ban, tai lidu chinh
thirc trao d6i gifta co quan nha nudc dugc trao dbi hoan toan dudi dang dién

tir; bdo cdo Thu tuéng Chinh pht trong Quy IV ndm 2012.

5. Vin phong Chinh pht c6 trach nhi¢m:

Quy dinh cu thé viéc str dyng van ban di¢n tir d6i vai tai liéu, vin ban,
bdo cdo, van ban hanh chinh giita Van phong Chinh phu véi cac B, nganh,
dia phuong phyc vy hoat dong chi dao, didu hanh ctia Chinh phti, Thu tuéng

Chinh pht qua mang.
6. BO Noi vu ¢o trach nhi€m:
a) Phéi hop véi B Théng tin va Truyen théng, Van phong Chinh pht d&

xuét xdy dung méi, hoic didu chinh, bd sung céc vin ban quy pham phap lujt
nhim ting cudng sir dung vin ban dién tir trong hoat dong ciia co quan nha nuéc;

b) Chu tri xdy dyng cac vin ban quy dinh vé luu trir vin ban dién tir.




7. Ban Co yéu Chinh pht ¢6 trach nhiém:

a) Khén truong phét trién va ning cao ning lyc Hé théng chimg thuc chir
ky s6 chuyén dung phuc vu cac co quan thudce hé théng chinh tri. Bao dam
cung cap dich vu chimg thyc dién tir va chir ky s6 theo nhu cu thuc té cta co
quan nha nudc céc cap;

| b) Cha tri, phéi hop véi Bo Théng tin va Truyén thong xay dyng 1§ trinh,
hudéng dan kiém tra danh gia viéc Ung dung chit ky s trong co quan nha
nudc cac cp;

¢) Xay dvng cac quy dinh v& sir dung chir ky sb trong cac co quan nha nudc.
8. B K& hoach va Pau tu, B Tai chinh ¢6 trach nhiém:

Ut tién bd tri kinh phi di, kip thoi tir ngan sach nha nuéc va cic ngudn
kinh phi khéac d¢ trién khai cac nhiém vy, du 4n xay dung, duy tri hoat dong cac
h¢ thong v€ quan ly van ban va di€u hanh, hé thong thur dién tir, chir ky so.

Cac B¢ trudng, Thu truong co quan ngang B9, Thu trudng co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phd truc thude
Trung wong cé trach nhiém t6 chire, chi dao thuc hién nghiém tic Chi thi nay./,

Noi nhidn:
- Ban Bi thu Trung vong Déang;
- Thi tudng, cdc Phé Thi tuéng Chinh phi;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc CP;
- Ban Co yéu Chinh phi;
- VP BCD TW vé phong, chng tham nhiing;
- HBND, UBND cic tinh, TP tryc thudec TW;
- Véan phong TW va cac Ban cua Dang;
- Viin phong Tdng Bi thu;
- Vian phong Chi tich nuéc;
- Hi ddng Dan tc va cac UB cita Quéc hdi;
- Viin phong Quéc hoi; Nguyén T4n Diing
- Toa 4n nhan dan tdi cao;
- Vién Kiém sat nhan dan t6i cao;
- Kiém toan Nha nudc;
- Uy ban Giam sat tai chinh QG;
- Ngin hang Chinh sach Xa hoi;
- Ngén hang Phat trién Viét Nam
- Uy ban TW Mt tran T quoc Viét Nam;
- Co quan Trung wong clia cac doan thé;
- Thanh vién Ban Chi dao quéc gia vé CNTT;
- VPCP: BTCN, cac PCN, cac Trg ly TTCP,
Céng TTPT, cac Vy, Cuc, don vj tryc thude, Cong bao;
- Luu: Vién thuy, KGVX (5b).Q. 340




